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> OBJECTIFS
consult

Un programme pour donner des outils au jeune collaborateur pour
affronter les principales problématiques qu’il pourra rencontrer dans la

Public concerné mise en ceuvre de son savoir juridique. Des compétences
Jeunes collaborateurs
souhaitant  acquérir  des
outils et techniques développer sa productivité, et comprendre le mécanisme de la
complémentaires au droit
pour leur permettre
d’exercer leur profession

avec plus d’efficacité et de > PROGRAMME

succes.

indispensables pour mettre en valeur ses compétences techniques

satisfaction client.

1. L'entretien client

* L’écoute pour bien comprendre la problématique du client.
Modalités ¢ La méthodologie de questionnement pour obtenir 'ensemble
des informations nécessaire au traitement du dossier.

Duree : +  Lareformulation pour valider I'intervention juridique & propo-

1 jour

ser.
Horaires habituels 2._L 'optimisation du traite ment du d ossier
eSS Savoir s'organiser pour apporter la meilleure solution juridique.

Barreaux ou Cabinet) :

La préparation d’'un dossier

L’élaboration d’une stratégie de dossier

La présentation des stratégies dossier au client

Prendre des écritures (actes, conclusions.....) pour gagner le

dossier

¢ Négocier et plaider : quelques fondamentaux pour défendre le
intéréts de son client

De 9h30 & 17h30

* & & o

3. Le contrat de collaboration

* Le rble d’'un collaborateur

¢ La relation associée-collaborateur au service de la performance
juridique pour le client.

¢ Quelques clefs pour évoluer.

» METHODOLOGIE ET OUTILS

Apport théorique de techniques et méthodes
Exercices d’application individuels ou en groupe
Etudes de cas pratiques



